
DIRECCIÓN POR OBJETIVOS



OBJETIVOS

1. Identificar los rasgos distintivos de la Dirección Por
Objetivos (DPO), para utilizarlos como sistema de
referencia en la aplicación de este enfoque de gestión.

2. Evaluar el perfil de la propia organización, identificando
sus principales objetivos, problemas, contexto y
decisiones asociadas.

3. Conocer técnicas de implementación de la Dirección Por
Objetivos y evaluar la factibilidad de su aplicación en la
propia organización.

4. Desarrollar habilidades que permitan la implementación
parcial o total de sistemas de Dirección Por Objetivos.

5. Valorar la evaluación crítica del enfoque de Dirección Por
Objetivos para evitar los riesgos y errores asociados a su
implementación.



CONTENIDO

1. Origen y fundamentos de la Dirección por 

Objetivos (DPO)

2. Perfil de la organización en fase de alarma

3. Proyección estratégica e identificación de 

problemas

4. La Dirección por Objetivos como enfoque 

integrador

5. El establecimiento de objetivos

6. La implicación y participación

7. Evaluación de resultados y retroalimentación

8. Implementación de la Dirección por Objetivos



MODELO DE ODIORNE

II - ESTRUCTURA

Revisión de la estructura de la 
organización, en función de los objetivos 

propuestos.

III - DIRECTIVO establece objetivos y 
medidas de evaluación para sus 

subordinados.

IV - SUBORDINADOS proponen objetivos 
medidas y plazos de evaluación de su 

propio trabajo.

VI - EVALUACIÓN PERIÓDICA Y 
ACUMULATIVA de los resultados del 

trabajo del subordinado, puntos fuertes 
y débiles, propuestas de actividades 

para su desarrollo.

V - SEGUIMIENTO CONTINUO de los resultados 
periódicos del trabajo del subordinado, según 

los plazos intermedios previamente 
establecidos.

VII - EVALUACIÓN GLOBAL DEL 

DESEMPEÑO DE LA ORGANIZACIÓN

I - ORGANIZACIÓN 

Establecimiento de medidas desempeño y definición de los 
objetivos organizacionales 



PRE – REQ. 

PARA   

EVOLUC.



ANÁLISIS PREVIO AL ESTABLECIMENTO DE LOS OBJETIVOS

ANTECEDENTES DE LA SITUACIÓN

Búsqueda y síntesis de información sobre la 
situación actual y sus orígenes.

IDENTIFICACIÓN DE PROBLEMAS

Factores que entorpecen el desarrollo de la 
actividad, su influencia pasada, presente y futura.

IDENTIFICACIÓN DE POTENCIALIDADES

Factores positivos que pueden desarrollar de 
forma eficaz la situación.

IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES Y 
POTENCIALIDADES DE CAMBIO

Problemas a cambiar y potencialidades a desarrollar.

OBJETIVOS

IMPLANTACIÓN

CONTROL

RETROALIMENTACIÓN 



ESTRUCTURA 

BÁSICA DE 

IMPLANTACIÓN 

DE LA D.P.O.



EL ESFUERZO DISCRECIONAL



PIRÁMIDE ORGANIZATIVA TRADICIONAL 

Y PIRÁMIDE INVERTIDA

CONCEPCIÓN TRADICIONAL

MERCADO: consumidores, usuarios, clientes 

ALTA DIRECCIÓN 

MANDOS MEDIOS 

OPERATIVOS 

CONCEPCIÓN MODERNA

MANDOS MEDIOS 

MERCADO: consumidores, usuarios, clientes 

ALTA DIRECCIÓN 

OPERATIVOS 


