EMPOWERMENT Y MOTIVACION
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OBJETIVOS

1. Desarrollar habilidades dee{ireccion en
la motivacion de los coIaQ dores.

2. Conocer los elem%qgfs movilizaderes
del comporta @ , 'y la forma de
vincularlos & objetivos y resultados
profesion .

3. ldentificar las fases de evolucion de la

organizacion para alcanzar el
empowerment.
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CONTENIDOS

El proceso de motivacion.
El modelo de motivacion en | @anizaciones
Principales teorias sobre I@o Ivacion.

Tipologia de motivadgye\y ocupaciones
congruentes. @“

Coordinacion BGILLe motivaciones y objetivos

La fijacion etas como elemento motivadar.
Larecompensa como elemento motivador.

Estilos de aprendizaje y apoyos motivadores.
Fases de evolucion para alcanzar el empowerment.
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PROCESO DE MOTIVACION

‘/ <
Busqueda

Necesidad B del - Necesidad -

insatisfecha i
comporta. satisfecha

NECESIDAD m ETAS ORGANIZACIC

1
-}
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MODELO DEL
PROCESO
MOTIVACIONAL
EN LA
ORGANIZACION

| - CARENCIAS EN
NECESIDADES

"Quiero trabajar bien
para ganarme
un ascenso"

II- BUSQUEDA
DE MEDIOS
Q DE SATISFACCION

VI- CARENCIAS EN
NECES. REEVALUA.

POR EL TRABAJADOR .
Mostrar al jefe su meta,

trabajar horas extras,
tareas dificiles,
ayudar a los otros.

"Sigo queriendo el ascenso,
tengo que probar otra forma;
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Il - CONDUCTA
ORIENTADA
AL OBJETIVO

V - PREMIOS' ., ~ASTIGOS

Re. “0”.acimientos,
incentivo, § )
capacitacion El ascenso
IV - RENDIMIENTO
(EVALUACION DE OBJ.

ALCANZADO)

"Las calificaciones mas altas
en cantidad, calidad y
reducciéon de costos"
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E.R.C. DE NECESIDADES

I 1 ALDERFER APRENDIDAS DE
EACWS  PRINCIPALES TEORIAS PRENDIDAS

NECESIDADES DE La frustraciéon de

MASLOW SOBRE LA MOTIVACION necesidades de Las condiciones

LOS DOS FACTORES DE HERZBERG
Hay condiciones de trabajo solo

desarrollo, trae un culturales y
retrocesoy educacionales
reenfoque hacia influyen en la fuerza
necesidades de unas u otras
inferiores necesidades

El trabajo en si mismo ’ Necesidad de

AUTO Responsabilidad,

Necesidades REALIZAC. B -
T Factores ,

Motivadorad € Necesidad de

AN\ Poder
Reconocir"=nto .\

Satisfacer

necesidades
basicas antes de
necesidades de
orden superior

confortables y otras que son las que

»
AFILIACION ~_Ruer, ¢ refaciones
< _‘interpersonales Relacion
Necesidades o
Fe itores :
SEGURIDAD - L, & Seguridad en el trabajo N%‘?‘l.s'd?‘fj de
iliacion
@ Existencia
Condiciones laborales

FISIOLOGICAS Salarios

Sefiala la frustracion La capacitacion

Los directivos tienen la impresén de saber como Identifica motivadores que oSl como causa fdmtal. M puede desarrollar
actua la motivacion en sus trabajadores

directivos pueden desarrollar 8l de los problemas en necesidades
afinar y aplicar el logro y niveles def compatibles con los
desempefio objetivos de la
organizacion

VALOR DE APLICACION PRACTICA
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ESTOS FACTORES SOLO PUEDEN INFERIRSE




COORDINACION ENTRE MOTIVACIONES Y OBJETIVOS

CULPABLE CRITICO DISCUTIDOR

MANIPULADOR
POSITIVO

NEGATIVO
PRESUNTUOSO

LOCUAZ
PEDANTE PROF.

Objetivos Objetivos Objetivos
\__ personales personales personales
Motivaciones Motivacione @' Metas
Metas .
—— Metas profesionales

profesionales
LiDER DEL GRUPO OBJETIVO
Coordina las habilidades y objetwos 0 en su conjunto y UNICO
de las persona orman
Objetivos
personales
profeswnales —Motivaciones

Objetivos
personales profesmnales

Motivaciones

"LISTILLO"
GRACIOSO PACIFICADOR

ORGANIZADOR TAIMADO
SILENCIOSO
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LA FIJACION DE METAS

COMO ELEMENTO

DIAGNOSTICO PARA LA

PREPARACION DE LA FIJACION PARTICIPACION MOT'VADOR

VIA AUMENTO DE
LA INTERACCION

DE METAS

PASOS PRINCIPALES

IMPLEMENTACION 7 4 e i
2. Dificultad ATRIBUTOS DE FIJACIO
3. Intensidad DE METAS
4. Compromiso
CAPACITACION
FORMAL Y
DESARROLLO _
1. Frecuencia

2. Intercambio de REVISIONES
ideas INTERMEDIAS
3. Modificaciones

MISION, PLAN Y
ESTRATEGIA DE LA ESTABLF _IMIENT ) RETROALIMENTACION

ml DE LO( CF./ERICS
PARA Dt EP”4NAR
LA EFVACIA

1. Discusion
2. Analisis
3. Desarrollo
4. Reciclaje

REVISION FINAL

Aumento de la

motivacion en: RESULTADOS
- Rendimiento ANTICIPADOS DE LA
- Planes ACION DE META

- Organizacion
- Control
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